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Mandat for brukerradet til Samisk
nasjonal kompetanetjeneste — psykisk
helsevern og rus (SANKS)

Som en nasjonal kompetansetjeneste skal vi bidra
til utvikling av helsetjenestene til den samiske
befolkningen i hele landet. SANKS har i tillegg
avtale om pasientbehandling, veiledning og
undervisning om samisk psykisk helsevern og
rusarbeid i Jamtland/ Harjedalens lan, Sverige og
Rovaniemi sykehus i Finland. | arbeidet med a
videreutvikle tjenestene vare er det ngdvendig
med brukermedvirkning. Vi har oppnevnt et
brukerrad som skal ivareta at den samiske
brukerens stemme blir tatt hensyn til i SANKS.

Dokumentet er revidert
18.08.2025 av LMS-radgiver,
jf. Vedtak sak 36/2025 SANKS
Brukerrddsmgte 03.11.25.
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Brukerradets rolle er a veere

Et radgivende organ for SANKS, faglig referansegruppe og FoU-styret i saker som
angar tjenestetilbudet til samiske brukere, pasienter og pargrende.

Et forum der representanter deltar i dialog og samarbeid med SANKS om utvikling,
evaluering og forbedring av tjenester, faglige tilbud og ansvarsomrader pa tjeneste-
og systemniva.

Brukerradets formal er a

Arbeide for gode, likeverdige og brukerorienterte helsetjenester uavhengig av alder,
kjignn, bosted, etnisk opprinnelse, sosial status, sykdom/diagnose og
funksjonsnedsettelser.

Bidra til at brukerkompetansen blir benyttet som grunnlag for planlegging,
giennomfgring og evaluering av helsetjenestene.

Arbeide for at SANKS sine tjenester og tilbud har hgy kvalitet og gir gode
pasientforlgp pa tvers av tjenester og forvaltningsniva.

Bidra til god medvirkning fra brukere, pasienter, pargrende og deres organisasjoner.

Brukerradets oppgaver er 3

Fremme saker av betydning for brukere, pasienter og pargrende.

Brukerradet skal bidra med innspill og/eller deltakelse til SANKS sitt planarbeid,
forbedring- og reorganiseringsprosesser som angar tjenestetilbudet til den samiske
befolkning.

Brukerradet skal bidra til innspill og/eller deltaker i faglige rad og utvalg i saker som
angar tjenestetilbudet til den samiske befolkning, herunder samarbeid med faglige
rad og andre utvalg i og utenfor helseforetaket nar saker tilsier det.

Avgi hgringsuttalelser til planer og utredninger og gi innspill til SANKS sine
hgringsuttalelser i saker som angar tjenestetilbudet til den samiske befolkning.

Delta som deltakere eller observatgrer i Finnmarkssykehuset styremegter.

Bidra til utvikling og evaluering av pasient- og brukererfaringsundersgkelser.
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e Foresla brukerrepresentanter fra brukerradet og brukerorganisasjoner til
arbeidsgrupper, prosjekter, prosesser, rad og utvalg. Det ma ikke ngdvendigvis veere
et brukerradsmedlem.

e Brukerradet deltar pa det arlige dialogmgtet mellom FoU-styret, SANKS sin
referansegruppe og lederteam.

Brukerradets organisering

Brukerradet skal representere samiske brukere, pasienter og pargrende for vart
ansvarsomrade. Utvalget skal ha syv medlemmer og minst to varamedlemmer.
Klinikkledelsen i Sdmi klinihkka oppnevner brukerradets medlemmer etter innstilling fra
SANKS FoU, basert pa innsendte forslag. Eventuelle intervjuer og kriterier for sammensetning
av brukerradet danner grunnlaget for oppnevnelsen. Medlemmene oppnevnes pa bakgrunn
av sine erfaringer, kompetanse, nettverk, verv og organisasjonstilknytning. Brukerradet skal
oppnevne to medlemmer, derav den ene er ungdomsrepresentant, til a sitte i SANKS sin
referansegruppe. Leder eller nestleder er medlem i referansegruppe og FoU-styret, men
andre brukerrddsmedlemmer kan ogsa sitte. Brukerradet skal oppnevne ett medlem til 3 sitte
i forsknings- og utviklingsstyret (FoU). Det skal oppnevnes en vararepresentant for
vedkommende. Sekretariat for brukerradet er FoU-avdelingen v/ SANKS.

Kriterier for sammensetting av brukerradet

¢« Medlemmene anbefales a representere en egen pasient- og pargrende organisasjon
eller nettverk (Mental Helse, Pargrende innen psykisk helse, ADHD Norge, Barn av
rusmisbruker e.l).

o Det skal oppnevnes en leder og nestleder.
¢ Et av medlemmene skal veere en ungdomsrepresentant.

¢ Medlemmene i brukerradet skal selv ha erfaring som pasient- og/eller pargrende og
ha tilknytning til SANKS sitt geografiske og faglige virksomhetsomrade, og sikre
allsamisk representasjon.

e Sammensetningen av brukerrddet ma gjenspeile SANKS sitt virksomhetsomrade
gjennom balansert representasjon fra psykisk helsevern og
rus/avhengighetsutfordringer for barn, ungdom og voksne.

¢ Alminnelige prinsipper for kjgnns-, aldersmessig og geografisk representasjon ivaretas
i stgrst mulig grad.
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e Ved oppnevning av nytt brukerrad skal hensyn til kontinuitet og fornyelse ivaretas.

Funksjonsperiode

Brukerradets funksjonsperiode er to ar. Det etableres nytt rad annet hvert ar opp mot det
arlige dialogmgtet, som hovedregel i november. Brukerradet konstituerer seg selv ved a velge
en leder. Medlemmer kan fungere i flere perioder. Ved oppnevning av nytt brukerrad bgr det
ikke skiftes ut mer enn (to)tre/fire medlemmer for a sikre kontinuitet.

Arbeidsform

e SANKS bidrar med sekretaerfunksjon for brukerradet

e Saker som skal til brukerradet, ma legges frem gjennom brukerradets sekretariat som
utformer saksliste i samrad med brukerradets leder. Brukerradets leder, klinikkleder,
sekretzer og brukerradets gvrige medlemmer kan foresla saker til brukerradet.

e Brukerradet har minst 5 mgter i aret, der minimum to av disse er fysiske. Et av
megtene legges opp til det arlige dialogmegtet.

e Brukerradet deltar pa dialogmgtet mellom FoU-styret, referansegruppen og
lederteamet i SANKS.

o Brukerradet deltar pa lederteammgtet som er i tilknytning til dialogmgtet.

o Mgtereferatene godkjennes av brukerradets leder og FoU-leder for 8 umiddelbart bli
publisert pa hjemmesiden.

e Brukerradet behandler ikke individuelle pasientsaker.

Forpliktelser

Brukerradets medlemmer forplikter seg til a

e Prioritere radets mgter og andre oppgaver de tar pa seg som medlem av brukerradet
til SANKS, og at de setter seg inn i saker som skal behandles.

e Holde seg oppdatert innen SANKS sitt virksomhetsomrade.

e Bidra til et godt samarbeid i brukerradet, med helseforetak, andre brukerrad og
brukerorganisasjoner.

¢ Holde kontakten til egne organisasjoner og nettverk.
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Medlemmer uten brukermedvirkningskompetanse, forplikter seg til & delta pa Helse
Nords nettkurs for brukerrepresentanter pa systemniva. Nettkurs for
brukerrepresentanter pa systemniva - Helse Nord RHF

SANKS forplikter seg til a

Organisere og arrangere mgter med brukerradet
Gi relevant informasjon om SANKS sin virksomhet til brukerradet.
Serge for a arrangere opplaering av brukermedvirkning for nye medlemmer i utvalget.

Legge til rette for at det er enkelt for pasienter, pargrende og ansatte a kontakte
brukerradet, og fglge rutiner for innkomne henvendelser til brukerradet.

Godtgjgrelser

Utvalgets medlemmer mottar mgtegodtgjgrelse etter Helse Nord sine retningslinjer.
Mgtegodtgjgrelser utbetales etter tilstedevaerelse pa mgter, oppmgte registreres i
mgtereferatet. | tillegg til at reise og opphold dekkes og bestilles av SANKS, og administreres
av brukerradets sekretariat. Det kan ogsa gis kompensasjon for tapt arbeidsfortjeneste

og/eller dekning av ngdvendig avigser for a kunne delta pa mgter.

Med

vennlig hilsen

SANAG/SANKS
Sami klinihkka
Finnmarkssykehuset

Postadresse Besgksadresse TIf, Sentralbord: 78 96 74 00 Organisasjonsnummer
SANKS Karasjok SANKS Karasjok 983 974 880

Postboks 4 Stuorraluohkka 34 sanks-fou@finnmarkssykehuset.no

9735 Karasjok 9730 Karasjok sanag.no / sanks.no



mailto:sanks-fou@finnmarkssykehuset.no
https://www.finnmarkssykehuset.no/se/fag-og-forskning/sanag/
https://www.finnmarkssykehuset.no/fag-og-forskning/sanks/
https://www.helse-nord.no/om-oss/regionalt-brukerutvalg/digital-grunnopplaring/
https://www.helse-nord.no/om-oss/regionalt-brukerutvalg/digital-grunnopplaring/

